
スマホを機種変更する

機種変更や電話番号変更に備え、
パソコンにも多要素認証の設定を
⾏ってください。

海外渡航（留学）する

スマホのMicrosoft Authenticator
やパソコンのOTPで設定をしていれば、
海外でも利⽤可能です。

スマホを紛失した・盗まれた
ITサポートサイトを確認し、速やかに⼿続きを⾏ってください。

多要素認証設定は
完了していますか？

こんな場合はどうする？

問合せ先︓RAINBOWサービスデスク（C棟2F）

4/1（⽔）9:00〜16:00
場所︓C棟2F C271/C272 →

設定が完了していない新⼊⽣を対象に
設定サポートを⾏います

※裏⾯のSTEP1〜STEP2は来室前に確認・設定してください

裏⾯を確認し、多要素認証の設定を⾏ってください

※4/2以降はRAINBOWサービスデスクへ相談してください



＋α
□ パソコンに多要素認証の設定をおこなう

Windows
https://it.support.ritsumei.ac.jp/hc/ja/articles/900006024766

Mac
https://it.support.ritsumei.ac.jp/hc/ja/articles/900007014203

STEP1

□ ユーザーIDとパスワードを確認する
Ritsu-Mateから確認できます

※ログインできない場合は
A棟１F OIC学びステーションへ相談してください

□ 多要素認証の設定を⾏う
パソコン等でマニュアルを⾒ながら設定してください
https://it.support.ritsumei.ac.jp/hc/ja/articles/49273490203929

チェックリスト
多要素認証設定 4STEP

□ CAMPUS WEBにログインしてみる

CAMPUS WEBにログイン出来たら設定完了です

□ スマートフォン or タブレットに
Microsoft Authenticatorをインストールする

Google Play（Android） App Store（iOS）

STEP4

STEP3

STEP2


